Enel Distribucion Chile ﬂ
Santa Rosa 76, piso 15
comunicacion.eneldistribucionchile@enel.com )

COMUNICADO DE PRENSA

ENEL DISTRIBUCION CHILE

Enel Distribucion informa evolucion de Plan
de Contingencia por violento temporal de
viento y lluvia

Santiago, 17 de junio de 2017.- Producto del violento temporal de viento y lluvia que afecta a la zona
central del pais, donde se han alcanzado rafagas de hasta 70 km/hr. en la Region Metropolitana, Enel
Distribucion informa que a las 13:00 horas se mantienen 29.397 sin suministro eléctrico, afectando
parcialmente sectores de las comunas de Quinta Normal, La Florida, Maipu, Providencia, Macul, Las
Condes, Vitacura y Conchali.

La Compafiia sigue trabajando y mantendra su Plan de Contingencia a su maxima capacidad operativa
de atencion en terreno. Durante la operacion de la emergencia se han realizado trabajos de alta
complejidad, utilizando cuadrillas pesadas, para normalizar incidencias originadas por la caida de
numerosos arboles sobre la red eléctrica, cortando lineas, quebrando postes y dafiando infraestructura
asociada a redes eléctricas de media tension y transformadores de distribucion.

Adicionalmente las redes han recibido impacto por voladuras de techumbres, letreros publicitarios y
postes chocados por pavimento mojado, siendo éstas las principales causas de las interrupciones de
suministro, cuyos trabajos de reemplazo puede demorar mas de 4 horas, dependiendo su complejidad.

Enel Distribucion, junto con lamentar los inconvenientes vividos por sus clientes, producto del violento
sistema frontal de viento y lluvia que afecta a la Region Metropolitana, reitera que mantendra su plan de
contingencia hasta recuperar su operacion normal.

Asimismo invita a sus clientes que puedan estar afectados por alguna interrupcién de suministro a
contactar a la empresa privilegiando el uso de canales digitales de atencion, @EnelClientesCL en
Twitter y EnelChile en Facebook, sitio Web eneldistribucion.cl y su aplicacion para teléfonos moviles.




