Problemas con el servicio de electricidad?
Ante dudas o requerimientos, puedes contactamnos en los canales:

@ Enel Clientes Chile

 Fonoservicio %600 696 0000 /800 800 636

¢Qué hago si mi problema no se ha resuelto?

Contactate con la Superintendencia de Electricidad y Combustible (SEC), entidad que
vigila que las personas cuenten con un servicio seguro y de calidad en los sistemas de
electricidad y combustibles.

O 227127000 | & 600 6000 732 | www.sec.cl ==
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Datos de mi suministro

Tipo de tarifa contratada: BT1-T1
Potencia conectada: 6,000 kW

Area Tipica: AREA 1A (a)
Subestacion: ALTAMIRANO

Fecha limite para cambio de tarifa: A
opcion del Cliente

Fecha término de tarifa: A opcion del
 Cliente

21 de octubre
i {
- 2y O R.U.T. 96.800.570-7
» ﬁ 5 )
YA l smy | % BOLETA ELECTRONICA
B e N° 354180829
Ahorro de Energls

Enel Distribucién Chile S.A.

Disfribucidn y venta de energfa eléctrica
R.U.T.: 96.800.570-7

Roger de Flor 2725, of. 1001, piso 10, torre 2,
Las Condes

S.L1. - SANTIAGO CENTRC

568487-0

N° CLIENTE
Fecha de emision: 02 Oct 2025

Sr. (a) EUGENIA MEZA REYES

Escanea este codigo QR

Escanea este codigo

oN®])

Direccion de envio: PSJ ARQUITECTO ARTURO BIANCHI 987 - Q9

INDEPENDENCIA 93

'

Direccion suministro: PSJ ARQUITECTO ARTURO BIANCHI 987 - 2 5

INDEPENDENCIA o
=

Ruta: 101-0160-0733 / 0098182607 W E_J)

Observaciones de reparto: 8 5
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) Total a pagar: $58.315
;Cuanto debo? Monto del periodo 28 Ago 2025 - 26 Sep 2025
saldo anterior $29.425 |

AP gldany
¢Hasta cuando
puedo pagar?

Tu codigo para inscribir
PAC/PAT es
PAC 5684870
PAT 568487-0

* Revise el detalle de tu cuenta al

Fecha de vencimiento

reverso de esta pagina >

17 Oct 2025

Ne Cliente

(A partir de esta fecha se originaran intereses)

Corte a partir del

(Motivo:Falta de Pago)

17/10/2025

Cup()n Fecha de Vencimiento
de pago 568487-0 17 Oct 2025
Total a pagar $58.315

QR y paga mas facil e ingresa tus datos para
recibir tu boleta por email
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- Transferenclas bancarias no es medio de pago. - Utilice canales habilitados para evilar inconvenientes con el pago de su cuenta

11005684870000000058315020000000

Ultimo pago: el 15/09/2025 por un monto de $20.047 en UNIMARC



Detalle de mi cuenta

Servicio Eléctrico

Administracién del servicio $ 702
Electricidad Consumida (147kWh) $ 30.974
Descuento por generacion conjunta $ -8.675
Transporte de electricidad $ 2.394
Arriendo Medidor $ 370
Saldo Anterior Energia $ 29.425
Convenio Energia

Cuota Deuda Pandemia (44 de 48) $ 3.126
Monto afecto a impuesto $ 21.554
IVA $ 4.095
Monto exento de impuesto $ 115
Total boleta $ 25.764
Otros cargos/abonos $ 3.126
Saldo anterior $ 29.425
Total a pagar $58.315

Presenta una boleta que supero los 45 dias de vencida,
razén por la cual perdié el beneficio del subsidio de este
mes. Debe mantener su cuenta al dia para poder
recuperar el subsidio de los meses siguientes,
conforme a la ley 21.423.

¢Qué significa lo que estoy pagando?

Cuota Deuda Pandemia: Promateo automaico Transporte de la electricidad: Monto que se
de las deudas acumuladas durante la pandemia paga por el uso de las tomes y subestaciones que
(18/03/2020 al 31/12/2021) a los clientes sujetos de  |ievan Ia electricidad desde donde se produce hasta
subsidio Ley 21423, las afueras de la cudad y que depende de la cantidad
de electricidad consumida.

Mi consumo en el mes actual

Para determinar cuanta electricidad consumiste en el mes, se considera lo que marca
tu medidor en la “lectura actual” y se le resta lo que marc6 en tu “lectura anterior”.

Periodo de lectura: 28/08/2025 - 26/09/2025 Fecha estimada proxima lectura: 28/10/2025

Medidor  Propiedad Lecturas (kWh) Constante  Consumo medidor
Actual 55294,000
0098182607 Compaiiia Anterior  -55147,000 1,00 147 kWh
147
Consumo total del periodo= 147 kWh

¢Cuadl fue mi consumo en los dltimos 13 meses?
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Mes actual A
Mismo mes del afio pasado ! Mes pasado
0 Este mes consumiste ! 1w - w4 Este mes consumiste
o % aproximadamente 8% L aproximadamente 4%
o / menos energia que el i o mas energia que el mes
» mismo mes del afio pasadoi % pasado.
0 kWhA : 0 kWhA

A Si se va a adquirir un nuevo / /
artefacto, y este posee una etiqueta
de consumo, aseglrese de que sea
lo més eficiente posible: categoria
At++ A+to A

Se puede lograr un importante
ahorro de energia apagando y
desenchufando los equipos
electrénicos que no utilice
regularmente.




