;Problemas con el servicio de electricidad?

Ante dudas o requerimientos, puedes contactarnos en los canales:

G Enel Clientes Chile

Sitio Web & www.enel.cl

WhatsApp ® +569 9444 7606
Fonoservicio [J% 600 696 0000 /800 800 696

App Movil

clalcll

¢Qué hago si mi problema no se ha resuelto?

Contactate con la Superintendencia de Electricidad y Combustible (SEC), entidad que
vigila que las personas cuenten con un servicio seguro y de calidad en los sistemas de
electricidad y combustibles.

[ 227127000 | & 6006000732 | www.sec.cl D=C

Datos de mi suministro

Tipo de tarifa contratada: BT1-T2
Potencia conectada: 3,500 kW

Area Tipica: AREA 1A (a)
Subestacion: RECOLETA

Fecha limite para cambio de tarifa: A
opcion del Cliente

Fecha término de tarifa: A opcion del
Cliente

o Sty B 2
Timbre Electronico S.I.I Res. 128 del 2007 Verifique documentos en:
www.sii.cl o también en: www.enel.cl

Escanea este codigo Escanea este codigo QR
QR y paga mas facil e ingresa tus datos para
recibir tu boleta por email
LUGARES DE PAGO _
sitio web Enel.cl OFICINA COMERCIAL @)
* Botones bancarios: Santander, Scotiabank, Chile, Horario de atencién: Lunes a Viernes de 8:30 a 16:30 horas
eane l Estado, BCI. Medios de pago: Tarjetas de crédito/débito y cuenta rut.
« Otros botones: &9 BFE"EOB' ez S etpay | |, poiga Av. Vicufia Mackenna
Poniente 7249 B. de la Florida
Otros portales Web @ hismacional Maipi Av. Pajaritos 1781 Plaza de Maip(
A ‘ i — Rufioa Av. Irarrazaval 5462 Plaza Egafia
ElBancoEstado:  BANCOEBICE XB(:l @ 2 Scofiabank.| pryidencia Av. Providencia 1640 Pedro de Valdivia
B secuiiy | w‘-&mo: sshells Uniredcl Ezmmeael  sencillite San Miguel Gran Avenida 6060 Ciudad del Nifio

Santiago Centro  Estado 82
Lunes a Viernes de 09:00 a 16:30 horas.

Universidad de Chile

Aplicaciones moviles

Salo ebvcive

b t-é g = s Huechuraba Boulevard Mall Plaza Norte  Vespucio Norte
Tarjeta de crbdito y débim
Pago Automatico
* PAC: Convenios con bancos: Chile, Santander, BCI, Falabella, Scotiabank, Ital, Security, BICE y Estado.
* PAT: Tarjetas de crédito bancarias (Transbank).
Pago Presencial
servitacl unired. «»Santander ST CajaZl
EXTPas)  yoPAG e = @5 oK w“ sencillite  vecina

Electhoy Chegus

neo Eitade

Sed afectiv

- Transferencias bancarias no es medio de pago. - Utilice canales habilitados para evitar inconvenientes con el pago de su cuenta

JORDAN SA.

R.U.T. 96.800.570-7
BOLETA ELECTRONICA
N° 350330748

Enel Distribucién Chile S.A.
Distribucion y venta de energia eléctrica
R.U.T.: 96.800.570-7

S.LIL. - SANTIAGO CENTRO

Fecha de emision: 04 Ago 2025

Roger de Flor 2725, of. 1001, piso 10, torre 2,
Las Condes

Sr. (a) MARIA GONZALEZ VILLALON .

Direccion de envio: SARA GAJARDO 941 DP 22 - INDEPENDENCIA
Direccién suministro: SARA GAJARDO 941 DP 22 - INDEPENDENCIA
Ruta: 102-0163-1212 / 0002553483

Observaciones de reparto:

Total a pagar: $32.655

;Cuanto debo? Monto del periodo 28 Jun 2025 - 30 Jul 2025

* Revise el detalle de tu cuenta al reverso de esta pagina >

¢Hasta cuando

4 - Fecha de vencimiento 20 Ago 2025
puedo pagar:

(A partir de esta fecha se originaran intereses y se
cobrara un cargo adicional por pago fuera de plazo)

Tu cddigo para inscribir

PAC/PAT es
PAC 809497
PAT 80949-7
Cu pén Ne Cliente Fecha de Vencimiento
de pago 80949-7 20 Ago 2025
Total a pagar $32.655

11000809490000000032655020000000
Ultimo pago: el 20/05/2025 por un monto de $30.862 en SERVIPAG CAJAS




Detalle de mi cuenta Mi consumo en el mes actual

Servicio Eléctrico Para determinar cuanta electricidad consumiste en el mes, se considera lo que marca

Administracion del servicio $ 698 tu medidor en la “lectura actual” y se le resta lo que marc6 en tu “lectura anterior”.
Electricidad Consumida (172kWh) 3 36.133 Periodo de lectura: 28/06/2025 - 30/07/2025 Fecha estimada préxima lectura: 28/08/2025
Descuento por generacion conjunta $ -9.268 - : :
Transporte de electricidad $ 2798 Medidor  Propiedad Lecturas (kWh) Constante  Consumo medidor
Arriendo Medidor $ 423 Actual 48411,000
Servicio Comun $ 1.871 0002553483 Compaiiia Anterior  -48239,000 1,00 172 kWh
172
Monto afecto a impuesio N 25 756 Consumo total del periodo= 172 kWh
IVA $ 4.894
M t t d i t $ 135 . z H rd .
Totalboeta Y . 30.785 ¢Cudl fue mi consumo en los Ultimos 13 meses?
Otros cargos/abonos $ 1.871 kWh
Saldo anterior $ 0 U 224
180 170 176 178
Total a pagar $32.655 o
60
JUL AGO SEP OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL Meses
Mes actual A
Mismo mes del afio pasado ! Mes pasado

2% - 28 Este mes consumiste ! 12 Este mes consumiste

B // 2 gproximadamente 28% | aproximadamente 20%

100 menos energia que el i mas energia que el mes
. s e epe % mismo mes del afio pasado! 0 pasado.

¢Qué significa lo que estoy pagando? S— ! dvna

Transporte de la electricidad: Monto que s Administracion del servicio: Monto que se
paga por €l uso de las torres y subestaciones que cobra por los gastos de administracion, facturacién y Mejorar la aislacién térmica de tu Invierte en artefactos con la mejor
levan la electricidad desde donde se produce hasta atencion al diente, independiente del consumo de vivienda permitird que tus equipos calificacién en su Etiquetado de

las afueras de la ciudad y que depende de la cantidad electricidad de climatizacién funcionen de Eficiencia Energética. Las Calificaciones
de electricidad consumida ' manera mas eficiente. CJ A A+yA++son las més eficientes.

Cuidaras tu bolsillo y el planeta.



