¢Problemas con el servicio de electricidad?

Ante dudas o requerimientos, puedes contactarnos en los siguientes canales:

@ App Enel Clientes Chile (B, shatsApR .

clalcll

Fonoservicio

www.enel.cl .. 600696 0000800 800 696

¢Qué hago si mi problema no se ha resuelto?

Contactate con la Superintendencia de Electricidad y Combustible (SEC), entidad que
vigila que las personas cuenten con un servicio seguro y de calidad en los sistemas de
electricidad y combustibles.

[J 227127000 | % 600 6000 732 | www.sec.cl D=

o 3
iy 1]

Timbre Electronico S.I.I Res. 128 del 2007 Verifique documentos en:
www.sii.cl o también en: www.enel.cl

Datos de mi suministro

Tipo de tarifa contratada: BT1-T1
Potencia conectada: 10,000 kW
Area Tipica: AREA 1 A (a)
Subestacion: SAN JOSE

Fecha limite para cambio de tarifa: A
opcion del Cliente

Fecha término de tarifa: A opcion del
Cliente

Escanea este codigo Escanea este cddigo QR

QR y paga mas facil e ingresa tus datos para
recibir tu boleta por email
LUGARES DE PAGO
sitio Web Enel.cl OFICINA COMERCIAL @

= Botones bancarios: Santander, Scotiabank, Chile,

Estado, BCL.
etpay

Horario de atencién: Lunes a Viernes de 8:30 a 16:30 horas
Medios de pago: Tarjetas de crédito/débito y cuenta rut.

enel

« Otros botories: bﬂi'jn‘iﬁ' el < La Florida Av. Vicuria Mackenna
e Poniente 7249 B. de la Florida
Otros portales Web @ ionacionsl RaGRRd | Maipi AV, Pajaritos 1781 Plaza de Maip(
Nufica Av, Irarrazaval 5462 Plaza Egana
« BANCOEBICE 1 i
Elancobstado BaNcozice LB @ 8 Scotiabank.| projidenca  Av. Providencia 1640 Pedro de Vaidivia
BRI g ancorsitets Uniredcl  ESIIAE) sencillite | S2MiGuel  Gran Averida 6060 Ciudad del Nifio

Santiago Centro  Estado 82
Lunes a Viernes de 09:00 a 16:30 horas.

Universidad de Chile

Aplicaciones moviles

B L 6 E @ wﬂ*ﬁm Huechuraba Boulevard Mall Plaza Norte Vespucio Norte
Tarjetade créditoy débita
Pago Automatico
* PAC: Convenios con bancos: Chile, Santander, BCI, Falabella, Scotiabank, Ital, Security, BICE y Estado.
* PAT: Tarjetas de crédito bancarias (Transbank).
Pago Presencial
servifacil unired i Cajafl

EXTfS)  yoPAG (2YE| et sencillite  yecina

Efecthioy Chequa iy Efectivay F"s"a'::;"r:;:':"’

- Transferencias bancarias no es medio de pago. - Utilice canales habilitados para evitar inconvenientes con el pago de su cuenta

JORDAN 5.4,

R.U.T. 96.800.570-7
BOLETA ELECTRONICA
N° 349660287

calcl

Enel Distribucion Chile S.A.
Distribucion y venta de energia eléctrica

5.1 - SANTIAGO CENTRO

R.U.T.: 96.800.570-7
Roger de Flor 2725, of. 1001, piso 10, torre 2,

3502861-7

R Fecha de emision: 22 Jul 2025
' Sr. (a) LUCAS MOYA LAGOS : - |
Direccién de envio: CARLOS EDWARDS 1590 - SAN MIGUEL
Direccion suministro: CARLOS EDWARDS 1590 - SAN MIGUEL
Ruta: 114-0354-1343 / 0700783049

Observaciones de reparto:

Total a pagar: $6.053

Monto del periodo 17 Jun 2025 - 15 Jul 2025

saldo anterior
* Revise el detalle de tu cuenta al reverso de esta pagina »

;Cuanto debo?

;Hasta cuando

q 5 Fecha de vencimiento 06 Ago 2025
puedo pagar:

(A partir de esta fecha se originaran intereses y se
cobrara un cargo adicional por pago fuera de plazo)

Tu cddigo para inscribir

PAGIPAT & 22/07/2025
PAT 35028617 (Motvo:Fala de Pago)
Cu D on N° Cliente Fecha de Vencimiento
de pago 3502861-7 06 Ago 2025
Total a pagar $6.053

11035028610000000006053020000000
Ultimo pago: el 11/05/2025 por un monto de $7.562 en BSAN ONLINE

$4.828 |



Detalle de mi cuenta

Servicio Eléctrico

Administracién del servicio
Electricidad Consumida (14kWh)
Descuento por generacion distribuida
Descuento por generacion conjunta
Transporte de electricidad

Arriendo Medidor

Saldo Anterior Energia

Intereses de Mora

Convenio Energia

Subsidio cuota Deuda Pandemia
Cuota Deuda Pandemia (41 de 48)

Monto afecto a impuesto
IVA

Monto exento de impuesto
Total boleta

Otros cargos/abonos
Saldo anterior

Total a pagar

Su resumen de Inyecciones y Remanentes este periodo
es el siguiente: Remanente del mes anterior ajustado
$-24.187 Inyecciones del mes actual valorizadas $
-28.346 Descuentos del mes por generacion distribuida
$-2.577 Remanente acumulado para el mes siguiente
$-24.445

Su cuenta registra saldo anterior impago, por lo que
conforme a la ley 21.423 perdera el beneficio del
subsidio, si no paga dicho saldo dentro de los 45 dias
siguientes al vencimiento de la primera boleta impaga,
en las siguientes boletas se incluira la cuota del mes
correspondiente sin el descuento asociado al beneficio

¢Queé significa lo que estoy pagando?

Cuota Deuda Pandemia: Promateo automatico  ypsidio cuota Deuda Pandemia: Abono que

de las deudas acumuladas durante la pandemia realiza el Estado por deudas acumuladas durante la
(18/03/2020 al 31/12/2021) a |OS CllenteS SUjetOS de pandemia a los dlientes Sujetos de beneﬁcio de

subsidio Ley 21.423.

subsidio segun la Ley 21.423

A P S P P P PP PP

P P P PO PP

587
2.384
-28.088
25.511
193
357
4.077
86

-116
116

1.030
196

1.226

4.828

$6.053

Mi consumo en el mes actual

Para determinar cuanta electricidad consumiste en el mes, se considera lo que marca
tu medidor en la “lectura actual” y se le resta lo que marc6 en tu “lectura anterior”.

Periodo de lectura: 17/06/2025 - 15/07/2025

Medidor  Propiedad Lecturas (kWh)
Actual 1079,000
0700783049 Compaiiia Anterior -1065,000
14
Actual 3451,000
Anterior -3170,000
281

Consumo total del periodo=

Fecha estimada proxima lectura: 16/08/2025

Constante Consumo medidor
1,00 14 kWh
1,00 281 kWh
(Inyeccion)
14 kWh

¢Cuadl fue mi consumo en los dltimos 13 meses?

kWh
60
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Mes actual A

Mismo mes del aiio pasado

Mes pasado

Este mes consumiste s
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kWhA

menos energia que el
mismo mes del afio pasado

Este mes consumiste
aproximadamente 58%

« Mmenos energia que el
mes pasado.

kWha

Mejorar la aislacién térmica de tu
vivienda permitird que tus equipos
de climatizacién funcionen de
manera mas eficiente.

Invierte en artefactos con la mejor
calificacién en su Etiquetado de
Eficiencia Energética. Las Calificaciones
A, At+y At++ son las mas eficientes.
Cuidaras tu bolsillo y el planeta.



enel

ANEXO: DETALLE BALANCE CARGO POR ENERGiI*A E INYECCIONES LEY 20.571

1. DETALLES DE CLIENTE

LUCAS MOYA LAGOS

Nombre del Cliente

Direccién CARLOS EDWARDS 1590

Nro. de Cliente 3502861-7

Fecha Emision de Facturacion [z

Opcién Tarifa BT1

Periodo de Lectura 17/06/2025 15/07/2025

Sistema de descuento por generacion

distribuida

Folio

Ruta

2)EG de propiedad conjunta

349660287

114-0354-1343

2. DETALLE DE ENERGIi*A CONSUMIDA E INYECTADA

Tipo de medida Medidor Propiedad Lec. Ant. (kWh) Lec. Act. (kWh) Constante Consumo/Inyeccién (kWh)
2.1 | Consumo energia 0700783049 Compafia 1065.000 1079.000 1.00 14.00
2.2 | Inyecciones 0700783049 Compafia 3170.000 3451.000 1.00 281.00

ltem 2.1: Corresponde al detalle de los consumos que se facturan este mes que fueron registrados por su medidor, expresados en kWh. Esta cantidad se obtiene de la resta entre la lectura actual y la lectura

anterior. El resultante se multiplica por laconstante de medida de su medidor.

ltem 2.2: Corresponde a la energia que fue generada por su sistema de generacion, que no logré ser consumida y fue inyectada a la red de distribucién, la cual fue registrada por su medidor y expresada en
kWh. Esta cantidad se obtiene de la restaentre la lectura actual y la lectura anterior. El resultante se multiplica por la constante de medida de su medidor.

3.- VALORIZACION DE CARGOS DE SUMINISTRO Y ENERGIA INYECTADA DEL MES ACTUAL

Valor Neto
($/kWh)

Cantidad

Tipo de medida (kWh)

Monto total neto ($)

Cargos de Suministro
3.1 | Electricidad Consumida (14kWh) 14.00 170,29 2.384
3.2 | Transporte de electricidad 14.00 13,79 193
Total Cargos 2.577
Inyecciones
3.3 | Energia Inyectada (281.00 kWh) 281.00 -100,88 -28.346

4.- DESCUENTOS Y REMANENTES DE ENERGI-A

Remanentes para descontar ($)

Remanentes mes anterior (A)

Remanente anterior reajustado (C) = (A)*(1+(B))

Monto disponible para descontar (D) = [Inyecciones mes + (C)]
Descuentos del mes por generacion distribuida (E)
Remanentes acumulado para mes siguiente (D)-(E)

Remanentes préximos a vencer

Fecha de pago de remanentes segun contrato suscrito

0,194600

Agosto de 2025

5.- RESUMEN DE ELECTRICIDAD CONSUMIDA TOTAL A FACTURAR PARA EL MES ACTUAL

BALANCE CONSUMO E INYECCIONES

VALOR ($)

Total cargos de suministro neto ACTUAL

2.577

Descuento del mes por Generacion Distribuida

-2.577
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ANEXO IiI: INYECCIONES VALORIZADASE EG DE PROPIEDAD CONJUNTA

1. DETALLES DEL EG DE PROPRIEDAD CONJUNTA

Nombre del Cliente EG propiedad conjunta LUCAS MOYA LAGOS

Direccion

Ne¢ de Cliente

Fecha Emisién de Facturacion

Periodo de Lectura

CARLOS EDWARDS 1590

3502861-7

22/07/2025

17/06/2025

2. DETALLES DE ENERGIA INYECTADA

Lectura Actual Constante InyecciOon (kWh)
0700783049 1065.000 1079.000 1.00 14.00
0700783049 3170.000 3451.000 1.00 281.00

3. VALORIZACION DE CARGOS DE SUMINISTRO E ENERGIA INYECTADA DEL MES ACTUAL

Inyecciones EG propiedad conjunta

Tipo Medida

Inyeccion del mes

Cantidad (kWh)

281,00

Valor Neto ($/kWh)

-100,88

Monto Total Neto ($)

-28.346

4. DETALLE DE PORCENTAJE DE REPARTICION DE INYECCIONES EN EG DE PROPIEDAD CONJUNTAY SU VALORIZACION

Nom_bre . N2 Cliente % dg reparlticién de Inyecciqnes del mes
Copropietario inyecciones valorizadas ($)
000001 FUNDAC. EDUCADOR PAULO 0000734905 40,00 -11.339
000002 COOPERAT DE TRABAJO POR LA 0000112668 50,00 -14.173
000003 LUCAS MOYA LAGOS 0003502861 10,00 -2.834
Totales 100,00 -28.346




